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सोशल मीडिया वैडिक स्तर पर समाचार प्रसार का एक महत्वपूर्ण माध्यम बन गया है, जहााँ अप्रवासन से 

संबंडित मुदे्द व्यापक चचाण का डवषय बने रहते हैं। यह अध्ययन बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेजो ं

पर प्रकाडशत अप्रवासन संबंिी समाचारो ंकी अंतवणसु्त का डवशे्लषर् करता है। शोि का उदे्दश्य यह समझना 

है डक ये दो प्रडतडित समाचार संस्थान अप्रवासन के मुदे्द को डकस प्रकार प्रसु्तत करते हैं, डकन नैरेडटव्स 

और फे्रडमंग तकनीको ंका उपयोग डकया जाता है, और उनकी ररपोडटिंग डकस हद तक डनष्पक्ष या पूवाणग्रही 

होती है। इसके अलावा, यह अध्ययन सोशल मीडिया पर दशणको ंकी सहभाडगता और उनके भावनात्मक 

प्रडतडियाओ ंका डवशे्लषर् करता है ताडक यह समझा जा सके डक अप्रवासन समाचारो ंकी ररपोडटिंग उनके 

दृडिकोर् को कैसे प्रभाडवत कर सकती है। शोि का डनष्कषण मीडिया संगठनो ंद्वारा अप्रवासन डवषय की 

ररपोडटिंग में संभाडवत पूवाणग्रह, नैरेडटव डनमाणर्, और सावणजडनक प्रडतडिया को उजागर करेगा।इस अध्ययन 

से यह स्पि होता है डक मीडिया की प्रसु्तडत दशणको ंकी सोच और भावनाओ ंको प्रभाडवत करती है। 
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1. पररचय 

शोध की पृष्ठभूडम 

21वी ंसदी के वैिीकरर् और डिडजटलीकरर् के दौर में सोशल मीडिया 

एक प्रभावशाली सूचना स्रोत बन चुका है। फेसबुक, डिटर, इंस्टाग्राम, 

और यूटू्यब जैसे डिडजटल पे्लटफामण समाचारो ंके प्रसार में पारंपररक 

मीडिया (जैसे समाचार पत्र और टेलीडवज़न) की तुलना में अडिक 

गडतशील और व्यापक भूडमका डनभा रहे हैं। सोशल मीडिया न केवल 

समाचार साझा करने का मंच है, बल्कि यह जनमत डनमाणर्, राजनीडतक 

डवमशण और सामाडजक मुद्दो ंपर संवाद को भी प्रभाडवत करता है। 

अप्रवासन आज के वैडिक पररदृश्य में एक महत्वपूर्ण सामाडजक-

राजनीडतक डवषय बन चुका है। जलवायु पररवतणन, आडथणक असमानता, 

युद्ध, राजनीडतक अल्कस्थरता और रोजगार की तलाश जैसी कई 

पररल्कस्थडतयााँ लोगो ंको एक देश से दूसरे देश में जाने के डलए पे्रररत 

करती हैं। डवडभन्न मीडिया संस्थान इस डवषय को अलग-अलग ढंग से 

प्रसु्तत करते हैं, Allcott, H., & Gentzkow, M. (2017).  डजससे 

अप्रवासन को लेकर जनमानस की िारर्ाएाँ  प्रभाडवत होती हैं। इस 

अध्ययन में, डवशेष रूप से बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेज पर 

अप्रवासन संबंिी समाचारो ं का डवशे्लषर् डकया जाएगा, ताडक यह 

समझा जा सके डक वे डकस प्रकार इस संवेदनशील मुदे्द को फे्रम करते 

हैं। 

 

सोशल मीडिया और अप्रवासन समाचारो ंका महत्व 

सोशल मीडिया के बढ़ते प्रभाव ने समाचारो ंके उपभोग के तरीके को 

बदल डदया है। पहले जहााँ लोग समाचार पत्र और टेलीडवज़न के माध्यम 

से समाचार प्राप्त करते थे, वही ंअब बडी संख्या में लोग सोशल मीडिया 

पे्लटफॉमण के माध्यम से समाचार देखते, पढ़ते और साझा करते हैं। 

Benson, R. (2013).  डवशेष रूप से फेसबुक, डजसकी वैडिक स्तर पर 

अरबो ंउपयोगकताण संख्या है, समाचारो ंके प्रसार और डवमशण का एक 

प्रमुख स्रोत बन चुका है। अप्रवासन से संबंडित समाचार अक्सर 

राजनीडतक, आडथणक और मानवीय दृडिकोर् से ररपोटण डकए जाते हैं। 

कुछ मीडिया संस्थान इसे सकारात्मक रूप में प्रसु्तत करते हैं, जबडक 

कुछ इसे संकट और रािर ीय सुरक्षा से जोडकर डदखाते हैं। इस शोि में, 

बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेज पर प्रकाडशत अप्रवासन 

समाचारो ंकी डवषयवसु्त का डवशे्लषर् डकया जाएगा, ताडक यह समझा 

जा सके डक दोनो ंमीडिया संस्थान डकस प्रकार की भाषा, छडवयो ंऔर 

नैरेडटव्स का उपयोग करते हैं और पाठको ंकी प्रडतडियाएाँ  कैसी होती 

हैं। उदाहरर्स्वरूप, यूिेन युद्ध के समय प्रवाडसयो ंसे जुडी ररपोडटिंग 

को लेकर सोशल मीडिया पर अनेक भावनात्मक प्रडतडियाएं सामने 

आई थी।ं 

 

शोध की प्रासंविकता और महत्व 

यि अध्ययन अतं्यत प्रासंवगक औि र्ित्वपूणच िै क्ोवंक अप्रिासन एक 

ऐसा संिेदनशील विषय िै, जो न केिल अप्रिासी व्यक्तियो ंके जीिन 

को प्रभावित किता िै, बक्ति इससे संबंवधत देशो ं की सार्ावजक-

आवथचक औि िाजनीवतक क्तिवतयो ं पि भी गििा प्रभाि िालता िै। 

सोशल र्ीविया के बढ़ते प्रभाि के दौि र्ें सर्ार्ािो ंकी प्रसु्तवत औि उन 

पि लोगो ंकी प्रवतवियाएँ जनर्त वनर्ाचण की वदशा तय किने र्ें अिर् 

भूवर्का वनभाती िैं। र्ीविया की भाषा, वर्त्रण औि नैिेविव्स नीवतगत 

वनणचयो ंको प्रभावित किने की क्षर्ता िखते िैं। यि शोध बीबीसी औि 

इंविया िुिे जैसे प्रभािशाली र्ीविया िाउस के फेसबुक पेजो ं पि 

अप्रिासन से संबंवधत सर्ार्ािो ंकी प्रसु्तवत का विशे्लषण किेगा, वजससे 

यि सर्झने र्ें र्दद वर्लेगी वक वकस प्रकाि की विषयिसु्त पाठको ंको 

अवधक आकवषचत किती िै। साथ िी, यि अध्ययन र्ीविया की वनष्पक्षता 

औि उसकी सार्ावजक वजमे्मदािी के आयार्ो ं को सर्झने र्ें भी 

सिायक वसद्ध िोगा। 

 

2. साडहत्य समीक्षा 

अप्रवासन और मीडिया फे्रडमंग पर कई शोिकताणओ ंने अध्ययन डकया 

है, जो यह दशाणते हैं डक मीडिया हाउसेज़ अप्रवासन से संबंडित समाचारो ं

को कैसे प्रसु्तत करते हैं और यह प्रसु्तडत जनमत को कैसे प्रभाडवत 

करती है। सोशल मीडिया पे्लटफॉमण, डवशेष रूप से फेसबुक, अप्रवासन 

पर सावणजडनक दृडिकोर् को आकार देने में महत्वपूर्ण भूडमका डनभाते 

हैं। डनम्नडलल्कखत साडहत्य समीक्षा में अप्रवासन समाचारो ंकी ररपोडटिंग, 

सोशल मीडिया सहभाडगता, और मीडिया फे्रडमंग पर आिाररत 

महत्वपूर्ण अध्ययन शाडमल हैं। प्रवासन और मीडिया फे्रडमंग पर समय 

के साथ डवडभन्न शोिो ंने यह उजागर डकया है डक डकस प्रकार समाचार, 

सोशल मीडिया और डिडजटल पे्लटफॉर्म्ण लोगो ं की िारर्ाओ ं को 

आकार देते हैं। Entman (1993) ने सबसे पहले यह स्पि डकया डक 

मीडिया फे्रडमंग दशणको ंकी सोच को प्रभाडवत करने का एक शल्किशाली 

उपकरर् है। Benson (2013) ने पाया डक अमेररकी मीडिया 

अप्रवाडसयो ंको अवसर के रूप में डदखाता है जबडक यूरोपीय मीडिया 

उन्हें सामाडजक समस्या के रूप में फे्रम करता है। Thussu (2005) ने 

इंडिया टुिे और बीबीसी की ररपोडटिंग शैली की तुलना की, जहााँ बीबीसी 

बहुस्तरीय अंतररािर ीय ररपोडटिंग को प्राथडमकता देता है। Allcott & 

Gentzkow (2017) ने सोशल मीडिया पर गलत सूचना फैलने की 

भूडमका को डचल्कन्हत डकया, डजससे अप्रवासन के प्रडत नकारात्मक िारर्ा 

बन सकती है। Napoli (2019) ने बताया डक सोशल मीडिया पर 

भावनात्मक भाषा दशणको ंकी अडिक सहभाडगता उत्पन्न करती है। Van 

Gorp (2005) ने मीडिया में अप्रवासन को संकट, अवसर या मानवीय 

डवषय के रूप में फे्रम करने की प्रवृडियो ंका डवशे्लषर् डकया। Berry 

et al. (2016) ने पाया डक पॉपुडलस्ट यूरोपीय मीडिया प्रवाडसयो ंको 

खतरे के रूप में डचडत्रत करता है।  Sunstein (2018) ने सोशल मीडिया 

के राजनीडतक धु्रवीकरर् पर प्रभाव को समझाया, जो प्रवासन पर 

अलग-अलग दृडिकोर्ो ंको जन्म देता है। Pew Research Center 

(2021) की ररपोटण से पता चलता है डक डिडजटल मीडिया पर प्रवासन 

डवषयो ं की बहस अत्यडिक धु्रवीकृत होती है। Pariser (2011) ने 

फेसबुक एल्गोररदम के प्रभाव पर चचाण की, जो उपयोगकताण की पसंद 

के अनुसार जानकारी प्रसु्तत कर िारर्ाओ ंको प्रभाडवत करता है। 

Mohamed et al. (2024) ने डदखाया डक मीडिया कवरेज, भाषा और 

फे्रडमंग का जनता की प्रवासन संबंिी सोच पर गहरा प्रभाव पडता है। 

Emes (2024) ने डबग िेटा और मशीन लडनिंग की मदद से सोशल 

मीडिया डटप्पडर्यो ंमें डछपे प्रवासी-डवरोिी दृडिकोर्ो ंकी पहचान की। 

Nasuto & Rowe (2024) ने डिटर पर प्रवासी-डवरोिी कंटेंट के तेजी 

से फैलने और कुछ सडिय उपयोगकताणओ ंकी भूडमका को उजागर 

डकया। Passarelli et al. (2024) ने बताया डक अमानवीय और घृर्ा 

उत्पन्न करने वाली भाषा समय के साथ अप्रत्याडशत रूप से सकारात्मक 

प्रवासन भावना को प्रभाडवत कर सकती है। Chib et al. (2024) ने 

सोशल मीडिया उपयोग, खतरे की िारर्ा और संज्ञानात्मक क्षमता के 
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आपसी संबंि को रेखांडकत डकया। Sazzed & Ullah (2024) ने 

Reddit पर अमेररका में अवैि प्रवासन पर जनभावनाओ ंका डवशे्लषर् 

डकया, जहााँ डवरोि और समथणन दोनो ंतीव्र रूप से उभर कर आए। 

Bozdag (2024) ने तुकी मीडिया के डिटर रूपको ंका डवशे्लषर् करते 

हुए बताया डक प्रवाडसयो ंको अक्सर अपराि और बोझ जैसे नकारात्मक 

रूपको ंसे जोडा जाता है। Famulari & Major (2023) ने यह डदखाया 

डक वामपंथी नू्यज़ वेबसाइटें प्रवाडसयो ंको पीडडत के रूप में डदखाती हैं, 

जबडक दडक्षर्पंथी उन्हें खतरे के रूप में प्रसु्तत करती हैं। Chen & 

Alam (2022) ने MigrationsKB जैसे ज्ञानकोष का उपयोग कर 

यूरोपीय िीट्स के माध्यम से प्रवासन की सावणजडनक िारर्ा और घृर्ा 

का अध्ययन डकया। अंततः , Emes & Chen (2022) ने डसंगापुर की 3 

लाख सोशल मीडिया डटप्पडर्यो ं के डवशे्लषर् के आिार पर "co-

opted marginality" की अविारर्ा दी, डजसमें प्रभुत्वशाली समूह खुद 

को हाडशये पर महसूस करता है और प्रवाडसयो ंके प्रडत नकारात्मक 

दृडिकोर् जे़नोफोडबया के बजाय पहचान संकट से जुडा होता है। 

 

शोध का अंतर 

निीन र्ीविया पि अप्रिासन जैसे संिेदनशील विषयो ंकी प्रसु्तवत को 

लेकि अनेक अंतििाष्ट्र ीय अध्ययन हुए िैं, वकंतु भाितीय संदभच र्ें विशेष 

रूप से बीबीसी औि इंविया िुिे जैसे र्ीविया संिानो ंकी फेसबुक 

पोस््टस का तुलनात्मक विशे्लषण अतं्यत सीवर्त िै। अवधकांश पूिचिती 

शोध केिल विषयिसु्त (content) तक सीवर्त ििे िैं औि सोशल 

र्ीविया पि उपयोगकताचओ ं की प्रवतवियाओ ं (जैसे लाइक, कर्ेंि, 

शेयि) को विशे्लषण र्ें शावर्ल निी ंवकया गया िै। साथ िी, विंदी औि 

अंगे्रजी र्ीविया के दृवष्ट्कोण र्ें वकस प्रकाि का अंति िै, इस पि भी 

पयाचप्त ध्यान निी ंवदया गया िै। ऐसे र्ें यि अध्ययन इस शोध अंति को 

भिने का प्रयास किता िै, वजसर्ें अप्रिासन संबंधी सर्ार्ािो ंकी प्रसु्तवत, 

फे्रवरं्ग, औि जनसार्ान्य की विवजिल सिभावगता का विशे्लषण वकया 

जाएगा, वजससे यि स्पष्ट् िो सके वक सोशल र्ीविया पि र्ीविया 

संिानो ंकी भूवर्का जनधािणाओ ंको कैसे प्रभावित किती िै। 

 

3. उदे्दश्य प्रस्ताव 

1. बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेजो ंपर प्रकाडशत अप्रवासन 

समाचारो ंकी अंतवणसु्त का तुलनात्मक अध्ययन करना। 

2. अप्रवासन समाचारो ंमें प्रयुि फे्रडमंग, भाषा, डवजु़अल एडलमेंट्स 

और नैरेडटव तकनीको ंका अध्ययन करना ताडक यह समझा जा 

सके डक वे प्रवासी समुदायो ंकी छडव को कैसे प्रसु्तत करते हैं। 

3. बीबीसी और इंडिया टुिे द्वारा अप्रवासन संबंिी समाचारो ंकी 

ररपोडटिंग में प्रमुख डभन्नताओ ंका अध्ययन करना और यह समझना 

डक दोनो ंसंस्थानो ंकी समाचार प्रसु्तडत पाठको ंकी िारर्ा को कैसे 

प्रभाडवत करती है। 

4. सोशल मीडिया पर अप्रवासन समाचारो ंको डमलने वाली दशणकीय 

सहभाडगता का अध्ययन करना और यह डवशे्लषर् करना डक यह 

सहभाडगता समाचार की प्रसु्तडत से कैसे प्रभाडवत होती है। 

 

सैद्ांडतक आधार 

मीडिया और जनमत डनमाणर् से संबंडित कई डसद्धांत इस अध्ययन के 

आिार बन सकते हैं, जैसे: 

1. फे्रडमंग थ्योरी (Framing Theory): यह डसद्धांत बताता है डक 

मीडिया डकसी मुदे्द को प्रसु्तत करने के डलए एक डवशेष दृडिकोर् 

या फे्रम तैयार करता है, डजससे पाठको ंकी राय प्रभाडवत होती है। 

2. एजेंिा-सेडटंग थ्योरी (Agenda-Setting Theory): यह 

डसद्धांत बताता है डक मीडिया यह तय करता है डक कौन-से मुदे्द 

लोगो ं के ध्यान में आएाँ गे, डजससे जनसामान्य की प्राथडमकताएाँ  

प्रभाडवत होती हैं। 

3. यूज़ एंि गै्रडटडफकेशन थ्योरी (Uses and Gratifications 

Theory): यह डसद्धांत बताता है डक लोग डकस प्रकार डवडभन्न 

मीडिया पे्लटफामों का उपयोग अपनी आवश्यकताओ ं और 

रुडचयो ंके अनुसार करते हैं। 

इस शोि में इन डसद्धांतो ंके आिार पर यह समझने का प्रयास डकया 

जाएगा डक बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेज पर अप्रवासन 

समाचारो ं की प्रसु्तडत डकस प्रकार की होती है और पाठको ं की 

प्रडतडियाएाँ  डकस प्रकार की हैं। 

 

4. शोध पद्डत 

इस अध्ययन में अंतवणसु्त डवशे्लषर् पद्धडत का उपयोग डकया गया, 

डजसके तहत बीबीसी और इंडिया टुिे के आडिकाररक फेसबुक पेजो ं

पर प्रकाडशत अप्रवासन संबंिी समाचारो ंका एक महीने की अवडि में 

व्यवल्कस्थत रूप से अध्ययन डकया गया है। 

 

नमूना चयन 

▪ अध्ययन के डलए एक महीने 1 जनवरी से 1फरवरी (30 डदन) की 

अवडि में प्रकाडशत अप्रवासन समाचारो ंको चुना गया। 

▪ केवल वे समाचार पोस्ट शाडमल डकए गए डजनमें अप्रवासन से 

संबंडित टेक्स्ट, इमेज, वीडियो, या अन्य मल्टीमीडिया सामग्री थी। 

▪ समाचार-पत्र के फेसबुक पेज का चयन उनके फेसबुक 

फोल्लोवेसण के आिार पर डकया गया है। 

 

िेटा संग्रह 

▪ बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेजो ंसे अप्रवासन डवषयक 

पोस्ट एकत्र डकया गया है। 

▪ प्रते्यक पोस्ट के शीषणक, डववरर्, डवजु़अल सामग्री (फोटो/वीडियो), 

और उपयोग डकए गए शब्ो ंका डवशे्लषर् डकया गया है। 

▪ पोस्ट पर प्राप्त सामाडजक सहभाडगता (likes, comments, 

shares, reactions) का भी अध्ययन डकया गया है। 

 

िेटा डवशे्लषण 

▪ डवषयवसु्त वगीकरण (Thematic Categorization): 

अप्रवासन समाचारो ं की डवषयवसु्त को राजनीडतक, आडथणक, 

सामाडजक, मानवीय पहलुओ ंआडद में डवभाडजत डकया गया था । 

▪ फे्रडमंग डवशे्लषण (Framing Analysis): यह अध्ययन डकया 

गया डक अप्रवासन को सकारात्मक, नकारात्मक या तटस्थ रूप में 

प्रसु्तत डकया गया था। 

▪ भाषा और नैरेडटव डवशे्लषण: समाचारो ंमें प्रयुि शब्ावली, 

भावनात्मक अपील और भाषा की डनष्पक्षता को परखा गया। 
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▪ सोशल मीडिया सहभाडगता: फेसबुक पोस्ट पर पाठको ंकी 

डटप्पडर्यो ं(comments) का भावनात्मक डवशे्लषर् डकया गया डक 

वे सकारात्मक, नकारात्मक, या तटस्थ थी।ं 

 

बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेज का चयन, कारण एवं 

प्रासंडगकता 

इस शोि में बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेज को डवशे्लषर् के 

डलए चुना गया है, क्ोडंक दोनो ंसंस्थान भारतीय और वैडिक स्तर पर 

प्रभावशाली मीडिया हाउस हैं। 

 

बीबीसी 

▪ डिडटश िॉिकाल्कसं्टग कॉरपोरेशन (BBC) एक वैडिक समाचार 

नेटवकण  है, जो अंतररािर ीय मुद्दो ंपर डवसृ्तत और गहन ररपोडटिंग 

करता है। 

▪ बीबीसी का फेसबुक पेज वैडिक दृडिकोर् से समाचार प्रसु्तत 

करता है और अप्रवासन को अंतररािर ीय घटनाओ ं के संदभण में 

डदखाता है। 

▪ इसकी डनष्पक्षता (Impartiality) और गहन डवशे्लषर् के डलए इसे 

सराहा जाता है। 

 

इंडिया टुिे 

▪ इंडिया टुिे भारत का एक प्रमुख समाचार संगठन है, जो भारतीय 

संदभण में राजनीडतक, सामाडजक और आडथणक मुद्दो ंकी ररपोडटिंग 

करता है। 

▪ इसके फेसबुक पेज पर भारतीय प्रवाडसयो ं(Indian Migrants) से 

संबंडित कई समाचार प्रकाडशत होते हैं। 

▪ यह भारतीय सरकार की नीडतयो ंऔर अप्रवासन पर उसके प्रभाव 

को कवर करने में महत्वपूर्ण भूडमका डनभाता है। 

▪ इन दोनो ंमीडिया संस्थानो ंके फेसबुक पेजो ंका अध्ययन करने से 

यह समझने में सहायता डमलेगी डक वैडिक और भारतीय मीडिया 

अप्रवासन से संबंडित समाचारो ंको कैसे प्रसु्तत करते हैं और 

पाठको ंकी प्रडतडियाएाँ  डकस प्रकार की होती हैं। 

 

अध्ययन की सीमाएँ 

इस अध्ययन की कुछ सीमाएाँ  हैं, डजन्हें ध्यान में रखना आवश्यक है। 

पहला, यह अध्ययन केवल एक महीने (30 डदन) की अवडि तक सीडमत 

है, डजससे दीघणकाडलक प्रवृडियो ंका डवशे्लषर् करना संभव नही ंहो 

पाया। अध्ययन में केवल बीबीसी और इंडिया टुिे के फेसबुक पेजो ंपर 

उपलब्ध समाचारो ंका डवशे्लषर् डकया गया, डजससे अन्य समाचार 

संस्थानो ंकी ररपोडटिंग शैली और फे्रडमंग को व्यापक रूप से समझने में 

बािा हो सकती है। इसके अलावा, पाठको ं की प्रडतडियाओ ं का 

डवशे्लषर् केवल लाइक्स, कमेंट्स और शेयर के आिार पर डकया गया 

है, लेडकन वास्तडवक राय और समाचारो ंके प्रभाव को गहराई से समझने 

के डलए प्रत्यक्ष सवेक्षर् या साक्षात्कार नही ंडकया गया। अंत में, मीडिया 

संस्थानो ंकी ररपोडटिंग में संपादकीय पूवाणग्रह (bias) मौजूद हो सकता है, 

डजससे डनष्कषण प्रभाडवत हो सकते हैं। इन सीमाओ ं के बावजूद, यह 

अध्ययन सोशल मीडिया पर अप्रवासन समाचारो ंकी प्रसु्तडत और उसके 

प्रभाव को समझने में सहायक डसद्ध होगा, तथा भडवष्य के शोि के डलए 

मागणदशणन प्रदान कर सकता है। 

5. िेटा डवशे्लषण और चचाव 

 
िेबल.1:  डवषयवसु्त के आिार पर पोस्टो ंका वगीकरर् 

 

डवषयवसु्त 
बीबीसी (संख्या 

में पोस्टें) 

इंडिया टुिे (संख्या 

में पोस्टें) 

कुल 

प्रडतशत 

आडथणक योगदान 15 10 25% 

अवैि अप्रवासन 10 20 30% 

अप्रवास नीडतयााँ 

और कानून 
12 8 20% 

मानवाडिकार 

और शरर्ाथी 

संकट 

8 5 13% 

सामाडजक-

सांसृ्कडतक प्रभाव 
5 7 12% 

 

डवशे्लषण 

• बीबीसी की पोस्टो ंमें आडथणक योगदान और नीडतगत डवशे्लषर् 

अडिक रहा। 

• इंडिया टुिे की पोस्टो ं में अवैि अप्रवासन से जुडी खबरो ंको 

अडिक महत्व डदया गया। 

 
िेबल. 2 भाषा और नैरेडटव का डवशे्लषर् 

 

भाषा और नैरेडटव 
बीबीसी (संख्या 

में पोस्टें) 

इंडिया टुिे 

(संख्या में पोस्टें) 

कुल 

प्रडतशत 

तटस्थ और तथ्यात्मक 25 12 37% 

सकारात्मक भाषा 15 8 23% 

नकारात्मक भाषा 8 20 28% 

सनसनीखेज भाषा 2 10 12% 

 

डवशे्लषण 

● बीबीसी अडिकतर तटस्थ और सकारात्मक भाषा का उपयोग 

करता है। 

● इंडिया टुिे में सनसनीखेज और नकारात्मक भाषा की प्रवृडि 

अडिक देखी गई। 

 
िेबल 3:  डवजु़अल मीडिया का प्रभाव 

 

डवजु़अल मीडिया का प्रकार 

बीबीसी 

(संख्या में 

पोस्टें) 

इंडिया टुिे 

(संख्या में 

पोस्टें) 

कुल 

प्रडतशत 

आाँकडो ंके साथ 

इन्फोग्राडफक्स 
18 7 25% 

अप्रवाडसयो ंकी सफलता की 

तस्वीरें  
12 5 17% 

अप्रवाडसयो ंकी भीड और 

सीमा पर तनावपूर्ण तस्वीरें  
6 18 24% 

अवैि अप्रवास से जुडी 

डनगेडटव छडवयााँ 
4 15 19% 

नू्यज़ ररपोट्णस के वीडियो 10 5 15% 

 

डवशे्लषण 

● बीबीसी आाँकडो ंऔर इन्फोग्राडफक्स को प्राथडमकता देता है। 
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● इंडिया टुिे में नकारात्मक छडवयो ंऔर वीडियो का अडिक उपयोग 

डकया जाता है। 

 
िेबल 4: सोशल मीडिया सहभाडगता (लाइक्स, कमेंट्स, शेयर) 

 

सहभाडगता 

(Engagement) 

बीबीसी (औसत 

प्रडत पोस्ट) 

इंडिया टुिे (औसत 

प्रडत पोस्ट) 

औसत लाइक्स 4,500 6,800 

औसत कमेंट्स 1,200 2,300 

औसत शेयर 800 1,500 

 

डवशे्लषण 

● इंडिया टुिे की पोस्टो ंपर बीबीसी की तुलना में अडिक सहभाडगता 

देखी गई। 

● सनसनीखेज और नकारात्मक पोस्टें ज्यादा वायरल हुईं। 

 
िेबल. 5 समाचारो ंकी फे्रडमंग और कवरेज पैटनण 

 

पैरामीटर बीबीसी इंडिया टुिे 

कवरेज की प्रकृडत 
तथ्यात्मक, तटस्थ, 

संतुडलत 

सनसनीखेज, नकारात्मक 

झुकाव 

शैली 

गहन डवशे्लषर्, 

डवशेषज्ञ डटप्पडर्यााँ, 

िेटा-संचाडलत 

ररपोडटिंग 

सरल भाषा, भावनात्मक 

अपील, व्यल्किगत कहाडनयााँ 

मुख्य डवषयवसु्त 

नीडत डनमाणर्, 

मानवाडिकार, आडथणक 

प्रभाव 

सीमा सुरक्षा, अवैि 

अप्रवासन, अपराि 

हैिलाइन पैटनण तटस्थ और तथ्यपूर्ण सनसनीखेज और उिेजक 

प्रसु्तडत शैली 
ग्राफ, आाँकडे, 

इन्फोग्राडफक्स 

आकषणक डचत्र, वीडियो, 

उिेजक हेिलाइन 

 

डवशे्लषण 

● बीबीसी की फे्रडमंग अडिक डनष्पक्ष और संतुडलत रहती है, जबडक 

इंडिया टुिे की ररपोडटिंग में नाटकीयता अडिक होती है। 

● बीबीसी आडथणक प्रभाव और मानवाडिकारो ं पर ध्यान देता है, 

जबडक इंडिया टुिे अवैि अप्रवासन और अपराि पर कें डित रहता 

है। 

● इंडिया टुिे में वीडियो और इमेज-बेस्ि कंटेंट अडिक होता है, 

डजससे सामाडजक मीडिया पर अडिक वू्यअरडशप और सहभाडगता 

डमलती है। 
 

िेबल. 6 पाठको ंकी प्रडतडियाएाँ  और एंगेजमेंट स्तर 

औसत एंगेजमेंट स्तर का तुलनात्मक डवशे्लषर् (प्रडत पोस्ट औसत) 
 

सहभाडगता का 

प्रकार 

बीबीसी (औसत प्रडत 

पोस्ट) 

इंडिया टुिे (औसत प्रडत 

पोस्ट) 

लाइक्स 4,500 6,800 

कमेंट्स 1,200 2,300 

शेयर 800 1,500 

 

डवशे्लषण 

● इंडिया टुिे की पोस्टें बीबीसी की तुलना में अडिक सहभाडगता 

प्राप्त करती हैं, डवशेष रूप से लाइक्स और कमेंट्स के रूप में। 

● नकारात्मक और सनसनीखेज खबरो ं को पाठको ं से अडिक 

प्रडतडिया डमलती है। 

● बीबीसी की पोस्टो ंमें अडिक जानकारीपूर्ण और शोि-आिाररत 

डटप्पडर्यााँ देखी गईं, जबडक इंडिया टुिे की पोस्टो ंमें भावनात्मक 

और पक्षपाती डटप्पडर्यााँ अडिक थी।ं 

● टोन और भाषा के आिार पर डटप्पडर्यो ंका डवशे्लषर् 
 

िेबल. 7: डटप्पर्ी की प्रकृडत 
 

डटप्पणी की प्रकृडत 
बीबीसी (प्रडतशत 

में) 

इंडिया टुिे 

(प्रडतशत में) 

सकारात्मक और सूचनात्मक 40% 20% 

भावनात्मक और पक्षपाती 30% 50% 

आिामक / हेट स्पीच 10% 20% 

प्रश्न पूछने वाली 20% 10% 

 

डवशे्लषण 

● बीबीसी पर अडिक सकारात्मक और सूचनात्मक डटप्पडर्यााँ आईं। 

● इंडिया टुिे की पोस्टो ं पर अडिक भावनात्मक और पक्षपाती 

प्रडतडियाएाँ  देखी गईं। 

● इंडिया टुिे की पोस्टो ं में हेट स्पीच और अफवाहो ं से जुडी 

डटप्पडर्यााँ अडिक रही।ं 

 

6. चचाव 

इस शोि में बीबीसी डहंदी और इंडिया टुिे डहंदी के फेसबुक पेजो ंपर 

अप्रवासन से संबंडित समाचारो ंकी प्रसु्तडत का तुलनात्मक डवशे्लषर् 

डकया गया। उदाहरर् के डलए, बीबीसी की एक पोस्ट में सीररया से 

पलायन पर ज़ोर डदया गया डजसमें मानवीय संकट पर फोकस था, 

जबडक इंडिया टुिे की एक ररपोटण में 'अवैि घुसपैठ' जैसे शब्ो ंका 

प्रयोग हुआ। अध्ययन से स्पि होता है डक दोनो ंमीडिया संस्थानो ंकी 

ररपोडटिंग शैली, फे्रडमंग तकनीक, और डवजु़अल प्रसु्तडत में उले्लखनीय 

अंतर है। बीबीसी डहंदी की ररपोडटिंग अपेक्षाकृत अडिक तटस्थ, 

तथ्यपरक और वैडिक दृडिकोर् वाली प्रतीत हुई, डजसमें अप्रवासन के 

मानवीय और सामाडजक पहलुओ ंको प्राथडमकता दी गई। वही,ं इंडिया 

टुिे डहंदी की ररपोडटिंग में स्थानीय पररपे्रक्ष्य, भावनात्मक भाषा, और 

नाटकीय तत्व अडिक देखने को डमले, डजससे कुछ मामलो ंमें अप्रवासन 

को संकट या अपराि से जोडकर प्रसु्तत डकया गया।सोशल मीडिया 

सहभाडगता का डवशे्लषर् भी महत्त्वपूर्ण डनष्कषण प्रदान करता है। 

बीबीसी की पोस््टस पर डटप्पडर्यााँ अडिक डवचारशील और बहसपरक 

थी,ं जबडक इंडिया टुिे की पोस््टस पर प्रडतडियाओ ं में अडिक 

भावनात्मकता और धु्रवीकरर् डदखा। यह अंतर दशाणता है डक समाचारो ं

की फे्रडमंग और भाषा पाठको ंकी सोच और प्रडतडिया को डकस प्रकार 

प्रभाडवत करती है। साथ ही, दोनो ं संस्थानो ं की संपादकीय 

प्राथडमकताओ,ं लडक्षत दशणकवगण, और सामाडजक-राजनीडतक रुझानो ं

ने समाचार प्रसु्तडत की डदशा को प्रभाडवत डकया है। इससे यह स्पि होता 

है डक डिडजटल मीडिया में केवल समाचार की सामग्री ही नही,ं बल्कि 

उसकी प्रसु्तडत, भाषा और फे्रडमंग भी पाठको ंकी िारर्ा को गहराई से 

प्रभाडवत करती है। यह अंतर मीडिया संस्थानो ं की संपादकीय 

प्राथडमकताओ ंऔर उनके लडक्षत दशणकवगण के अनुरूप प्रतीत होता है। 

इसडलए, डिडजटल युग में समाचार संगठनो ंको यह समझना आवश्यक 
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है डक भाषा और प्रसु्तडत पाठको ंकी सोच को प्रभाडवत कर सकती है; 

अतः  डजमे्मदार और संतुडलत ररपोडटिंग की आवश्यकता पहले से कही ं

अडिक है। 

 

7. डनष्कषव  

इस अध्ययन के माध्यम से यह स्पि हुआ डक बीबीसी डहंदी और इंडिया 

टुिे डहंदी जैसे प्रमुख मीडिया संस्थानो ंकी सोशल मीडिया पर अप्रवासन 

संबंिी समाचारो ंकी प्रसु्तडत में दृडिकोर्, भाषा और फे्रडमंग की दृडि से 

महत्त्वपूर्ण डभन्नताएाँ  हैं। जहााँ बीबीसी डहंदी ने अपेक्षाकृत संतुडलत और 

वैडिक दृडिकोर् अपनाया, वही ंइंडिया टुिे ने अडिक भावनात्मक और 

नाटकीय शैली का प्रयोग डकया, जो पाठको ं की प्रडतडियाओ ं को 

प्रभाडवत करता है। यह शोि इस ओर संकेत करता है डक मीडिया न 

केवल सूचना का माध्यम है, बल्कि वह सामाडजक चेतना और जनमत 

को भी आकार देने में भूडमका डनभाता है। सोशल मीडिया जैसे पे्लटफॉमण 

पर समाचारो ंकी प्रसु्तडत और उस पर डमलने वाली प्रडतडियाएाँ , हमारे 

समाज में प्रवासी समुदायो ंकी छडव को गढ़ने में डनर्ाणयक भूडमका 

डनभाती हैं। भडवष्य में इस डवषय पर और डवसृ्तत शोि की आवश्यकता 

है—जैसे डवडभन्न भाषाओ ंमें मीडिया ररपोडटिंग की तुलना, वीडियो कंटेंट 

और एल्गोररदम का डवशे्लषर्, तथा सोशल मीडिया के माध्यम से फैलने 

वाली भ्ांडतयो ंकी पहचान। यह शोि इस डदशा में एक महत्वपूर्ण कदम 

है जो मीडिया अध्ययन, जनसंचार और सामाडजक शोि के डवद्याडथणयो ं

तथा शोिकताणओ ंके डलए उपयोगी डसद्ध हो सकता है। यह अध्ययन 

सीडमत समयावडि (1 माह) और केवल दो फेसबुक पेजो ंतक सीडमत 

था। भडवष्य में अडिक लंबे समय और डवडभन्न पे्लटफॉमण (जैसे डिटर, 

इंस्टाग्राम) पर भी अध्ययन डकया जा सकता है ताडक और व्यापक 

डनष्कषण डनकाले जा सकें । 
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