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Abstract Manuscript Information 

 

इस शोध पत्र में कृत्रत्रम बुद्धिमत्ता (AI) की त्रिशेष त्रशक्षा में भूत्रमका का त्रिसृ्तत त्रिशे्लषण प्रसु्तत त्रकया गया 

है। त्रिशेष आिश्यकताओ ंिाले छात्रो ंकी त्रशक्षा में AI के िततमान अनुप्रयोगो,ं लाभो ंऔर चुनौत्रतयो ंकी जांच 

की गई है। शोध से पता चलता है त्रक AI-आधाररत तकनीकें  जैसे अनुकूली सीखने के पे्लटफॉमत, भाषण 

पहचान उपकरण और सहायक प्रौद्योत्रगत्रकयां त्रिशेष आिश्यकताओ ंिाले छात्रो ंके त्रलए त्रशक्षा को अत्रधक 

सुलभ और प्रभािी बना रही हैं। भारत के त्रित्रभन्न त्रिशेष त्रशक्षा कें द्ो ंसे प्राप्त केस स्टडीज और सफलता की 

कहात्रनयां इस के्षत्र में AI के सकारात्मक प्रभाि को प्रदत्रशतत करती हैं। हालांत्रक, डेटा गोपनीयता, अत्यत्रधक 

तकनीकी त्रनभतरता, पहंच और िहनीयता से जुडी चुनौत्रतयो ंपर भी ध्यान देने की आिश्यकता है। शोध पत्र 

AI और त्रिशेष त्रशक्षा के भत्रिष्य की संभािनाओ ंपर प्रकाश डालता है और इस के्षत्र में AI के त्रजमे्मदार और 

नैत्रतक उपयोग के त्रलए रेखांत्रकत करता है। अंततः , यह त्रनष्कषत त्रनकाला गया है त्रक AI की शद्धि का 

उपयोग करके, हम एक अत्रधक समािेशी त्रशक्षा प्रणाली का त्रनमातण कर सकते हैं जहां प्रते्यक छात्र अपनी 

पूणत क्षमता तक पहंच सके। 
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प्रस्तािना 

त्रिशेष त्रशक्षा िह शैत्रक्षक प्रणाली है जो त्रिशेष आिश्यकताओ ंिाले छात्रो ं

की त्रित्रशष्ट जरूरतो ंको पूरा करने के त्रलए त्रडजाइन की गई है। इसमें 

त्रिकलांगता िाले छात्र, सीखने की चुनौत्रतयो ंिाले छात्र, और अन्य ऐसे 

छात्र शात्रमल हैं त्रजन्हें पारंपररक त्रशक्षण त्रित्रधयो ंसे परे त्रिशेष सहायता 

की आिश्यकता होती है। त्रिशेष त्रशक्षा का महत्व इस तथ्य में त्रनत्रहत है 

त्रक यह सभी छात्रो ंको उनकी व्यद्धिगत क्षमताओ ंके अनुसार त्रशक्षा 

प्राप्त करने का समान अिसर प्रदान करता है। 

 

िततमान त्रडत्रजटल युग में, कृत्रत्रम बुद्धिमत्ता (AI) त्रशक्षा के के्षत्र में 

क्ांत्रतकारी पररिततन ला रही है। AI आधाररत तकनीकें  छात्रो ंके सीखने 

के अनुभि को व्यद्धिगत, समािेशी और अत्रधक प्रभािी बनाने में 

महत्वपूणत भूत्रमका त्रनभा रही हैं। त्रिशेष त्रशक्षा के संदभत में, AI त्रिशेष 

आिश्यकताओ ंिाले छात्रो ंके त्रलए नए अिसर और समाधान प्रदान कर 

रही है। 
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उदे्दश्य  

इस शोध पत्र का उदे्दश्य त्रिशेष त्रशक्षा में AI की िततमान और संभात्रित 

भूत्रमकाओ ंका त्रिशे्लषण करना, इसके लाभो ंऔर चुनौत्रतयो ंकी जांच 

करना, और इस के्षत्र में भत्रिष्य की संभािनाओ ंपर प्रकाश डालना है। 

 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI की आिश्यकता 

त्रिशेष आिश्यकताओ ंिाले छात्रो ंद्वारा सामना की जाने िाली चुनौत्रतयां 

त्रिशेष आिश्यकताओ ंिाले छात्र त्रित्रभन्न प्रकार की चुनौत्रतयो ंका सामना 

करते हैं, त्रजनमें शात्रमल है. 

• सामात्रजक संचार में कत्रिनाइयां (जैसे ऑत्रटज्म से्पक्ट्र म त्रडसऑडतर 

िाले छात्रो ंमें) 

• पढ़ने और त्रलखने में कत्रिनाई (जैसे त्रडसे्लद्धिया िाले छात्रो ंमें) 

• ध्यान कें त्रद्त करने में कत्रिनाई (जैसे ADHD िाले छात्रो ंमें) 

• शारीररक चुनौत्रतयां जो सीखने की गत्रतत्रित्रधयो ं में भाग लेने की 

क्षमता को प्रभात्रित करती हैं 

• भाषा और संचार संबंधी बाधाएं 

 

पारंपररक त्रशक्षण त्रित्रिय  ंकी सीमाएं 

पारंपररक त्रशक्षण त्रित्रधयां अिर त्रिशेष आिश्यकताओ ंिाले छात्रो ंकी 

त्रित्रशष्ट जरूरतो ंको पूरा करने में त्रिफल रहती हैं: 

• एक-आकार-सभी के त्रलए त्रशक्षण दृत्रष्टकोण त्रित्रिध सीखने की 

शैत्रलयो ंऔर आिश्यकताओ ंको समायोत्रजत नही ंकर सकता 

• सीत्रमत संसाधन और त्रिशेषज्ञ त्रशक्षको ंकी कमी 

• व्यद्धिगत सहायता प्रदान करने के त्रलए अपयातप्त समय 

• त्रशक्षण सामग्री को छात्रो ंकी त्रित्रशष्ट आिश्यकताओ ंके अनुकूल 

बनाने में कत्रिनाई 

• छात्रो ंकी प्रगत्रत का िास्तत्रिक समय में आकलन करने की सीत्रमत 

क्षमता 

 

तकनीकी समािान  ंके त्रिए अिसर 

AI-आधाररत तकनीकें  इन चुनौत्रतयो ं का समाधान करने के त्रलए 

अत्रद्वतीय रूप से उपयुि हैं: 

• व्यद्धिगत त्रशक्षण अनुभि प्रदान करने की क्षमता 

• सीखने की प्रत्रक्या में तत्काल प्रत्रतत्रक्या और समायोजन 

• छात्रो ंके त्रलए स्वतंत्र और स्व-त्रनदेत्रशत सीखने के अिसर 

• त्रशक्षको ंके त्रलए दक्षता और प्रभािशीलता में िृद्धि 

• डेटा-संचात्रलत अंतदृतत्रष्ट जो त्रशक्षण रणनीत्रतयो ंको सूत्रचत करती है 

 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI के िततमान अनुप्रय ग 

व्यद्धिगत सीखने के त्रलए AI-संचात्रलत उपकरण 

िततमान में कई AI-आधाररत शैत्रक्षक पे्लटफॉमत हैं जो त्रिशेष 

आिश्यकताओ ंिाले छात्रो ंके त्रलए व्यद्धिगत सीखने के अनुभि प्रदान 

करते हैं:अनुकूली सीखने के पे्लटफॉमत: ये पे्लटफॉमत छात्र के प्रदशतन के 

आधार पर सामग्री और गत्रतत्रित्रधयो ंको अनुकूत्रलत करते हैं। उदाहरण 

के त्रलए, "स्माटत स्पाकत " जैसे पे्लटफॉमत छात्र की प्रगत्रत का त्रिशे्लषण 

करते हैं और उनकी व्यद्धिगत सीखने की शैली के अनुसार पाठ्यक्म 

को समायोत्रजत करते हैं।त्रिशेष आिश्यकताओ ंके त्रलए AI अनुकूत्रलत 

अभ्यास: ये प्रणात्रलयां छात्रो ं की त्रित्रशष्ट आिश्यकताओ ं के अनुसार 

अभ्यास और गत्रतत्रित्रधयां प्रदान करती हैं। उदाहरण के त्रलए, 

त्रडसे्लद्धिया िाले छात्रो ंके त्रलए "रीत्रडंग कॉमै्पत्रनयन" एद्धप्लकेशन। 

प्रगत्रत टर ैत्रकंग और त्रिशे्लषण उपकरण: ये उपकरण छात्र की प्रगत्रत का 

िास्तत्रिक समय में त्रिशे्लषण करते हैं और त्रशक्षको ंऔर अत्रभभािको ं

को महत्वपूणत अंतदृतत्रष्ट प्रदान करते हैं। 

 

भाषण पहचान और संचार सहायता 

AI-आधाररत भाषण पहचान और संचार सहायता उपकरण संचार 

चुनौत्रतयो ंिाले छात्रो ंके त्रलए महत्वपूणत हैं: 

 

भाषण-से-पाठ और पाठ-से-भाषण प्रौद्य त्रगत्रकयां: इन प्रौद्योत्रगत्रकयो ं

का उपयोग बोलने की क्षमता िाले छात्रो ंके त्रलए संचार बाधाओ ंको दूर 

करने के त्रलए त्रकया जाता है। 

िाणी सुिार उपकरण: AI-संचात्रलत िाणी थेरेपी एद्धप्लकेशन जो 

ररयल-टाइम फीडबैक और उच्चारण गाइडेंस प्रदान करते हैं। 

AAC (ऑगमेंटेत्रटि एंड अल्टरनेत्रटि कमु्यत्रनकेशन) उपकरण: ये 

उपकरण गैर-मौद्धखक या सीत्रमत िाणी क्षमता िाले छात्रो ं को संिाद 

करने में मदद करते हैं। उदाहरण के त्रलए, "िॉइस पाल" एद्धप्लकेशन जो 

छात्रो ंको त्रचत्रो ंका उपयोग करके अपने त्रिचारो ंको व्यि करने में मदद 

करता है। 

 

सहायक प्रौद्य त्रगत्रकयां 

AI-आिाररत सहायक प्रौद्य त्रगत्रकयां त्रिशेष आिश्यकताओ ंिािे 

छाि  ंके त्रिए त्रशक्षा क  अत्रिक सुिभ बनाती हैं: 

• पहनने योग्य उपकरण: ये उपकरण छात्रो ं की गत्रतत्रित्रधयो ं और 

भािनात्मक द्धित्रतयो ं की त्रनगरानी करते हैं, त्रजससे त्रशक्षको ं को 

समय पर हस्तके्षप करने में मदद त्रमलती है। 

• AI-संचात्रलत स्क्रीन रीडर: दृत्रष्टबात्रधत छात्रो ं के त्रलए स्क्रीन पर 

मौजूद जानकारी को आिाज में पररित्रततत करने िाले उपकरण। 

• अनुकूली इनपुट त्रडिाइस: शारीररक चुनौत्रतयो ंिाले छात्रो ंके त्रलए 

त्रिशेष रूप से त्रडजाइन त्रकए गए इनपुट त्रडिाइस जो AI का 

उपयोग करके उनके इशारो ंया सीत्रमत आंदोलनो ंको पहचानते हैं। 

 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI के िाभ 

त्रिकिांग छाि  ंके त्रिए बढी हुई पहंुच 

AI प्रौद्योत्रगत्रकयां त्रित्रभन्न प्रकार की त्रिकलांगताओ ंिाले छात्रो ंके त्रलए 

त्रशक्षा को अत्रधक सुलभ बनाती हैं: 

• दृत्रष्टबात्रधत छात्रो ंके त्रलए AI-संचात्रलत छत्रि पहचान और ऑत्रडयो 

िणतन 

• श्रिण बात्रधत छात्रो ंके त्रलए ररयल-टाइम कैप्शत्रनंग और भाषण-से-

पाि रूपांतरण 

• शारीररक त्रिकलांगता िाले छात्रो ंके त्रलए िैकद्धिक इनपुट त्रित्रधयां 

• सीखने की अक्षमताओ ं िाले छात्रो ं के त्रलए बह-संिेदी त्रशक्षण 

सामग्री 

 

व्यद्धिगतकरण के माध्यम से बेहतर सीखने के पररणाम 

AI-आधाररत व्यद्धिगतकरण त्रिशेष आिश्यकताओ ं िाले छात्रो ं के 

सीखने के पररणामो ंमें सुधार करता है: 
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• प्रते्यक छात्र की शद्धियो ंऔर कमजोररयो ंके अनुसार अनुकूत्रलत 

त्रशक्षण 

• छात्रो ंकी रुत्रचयो ंऔर पे्ररणाओ ंके आधार पर तैयार की गई सामग्री 

• िास्तत्रिक समय में प्रत्रतत्रक्या और सहायता 

• अनुकूत्रलत मूल्ांकन जो छात्रो ंको अपनी गत्रत से प्रगत्रत करने की 

अनुमत्रत देते हैं 

 

त्रशक्षक  ंऔर देखभािकतातओ ंके त्रिए सहायता 

• AI त्रशक्षको ं और देखभालकतातओ ं के त्रलए महत्वपूणत सहायता 

प्रदान करती है: 

• प्रशासत्रनक कायों को स्वचात्रलत करके त्रशक्षको ंको अत्रधक समय 

बचाना 

• छात्रो ंकी प्रगत्रत पर त्रिसृ्तत अंतदृतत्रष्ट और त्रिशे्लषण प्रदान करना 

• व्यद्धिगत त्रशक्षण योजनाओ ंके त्रिकास में सहायता 

• छात्रो ंकी आिश्यकताओ ंमें पररिततन की पहचान करने में मदद 

 

सफिता की कहात्रनय  ंके उदाहरण 

सफिता की कहानी 1: अहमदाबाद में सुनीता की प्रगत्रत 

अहमदाबाद की 12 िषीय सुनीता को गंभीर त्रडसे्लद्धिया का त्रनदान 

त्रकया गया था और िह पढ़ने में संघषत कर रही थी। एक AI-आधाररत 

पिन सहायता प्रणाली के उपयोग के बाद, जो उसकी पढ़ने की गत्रत 

और समझ के अनुसार सामग्री को अनुकूत्रलत करती थी, सुनीता ने छह 

महीनो ंके भीतर दो गे्रड स्तरो ंकी िृद्धि त्रदखाई। 

सफलता की कहानी 2: बेंगलुरु से्पशल एजुकेशन सेंटर के पररणाम 

बेंगलुरु के एक त्रिशेष त्रशक्षा कें द् ने AI-आधाररत त्रशक्षण सहायता का 

उपयोग करके 85% छात्रो ंमें संचार कौशल में सुधार और 70% छात्रो ं

में अकादत्रमक प्रदशतन में िृद्धि दजत की। 

 

चुनौत्रतयां और नैत्रतक त्रिचार 

डेटा ग पनीयता और सुरक्षा संबंिी त्रचंताएं 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI के उपयोग से संबंत्रधत महत्वपूणत डेटा गोपनीयता 

और सुरक्षा चुनौत्रतयां हैं: 

• छात्रो ंके संिेदनशील स्वास्थ्य और शैत्रक्षक डेटा की सुरक्षा 

• AI त्रसस्टम द्वारा एकत्र त्रकए गए डेटा के उपयोग और भंडारण के 

बारे में पारदत्रशतता की कमी 

• त्रित्रभन्न देशो ंऔर के्षत्रो ंमें डेटा संरक्षण त्रनयमो ंके अनुपालन की 

आिश्यकता 

• अनत्रधकृत पहंच और डेटा उलं्लघनो ंके जोद्धखम 

 

AI पर अत्यत्रिक त्रनभतरता और मानिीय संपकत  में कमी के ज द्धखम 

AI तकनीको ंपर अत्यत्रधक त्रनभतरता से कुछ त्रचंताएं उत्पन्न होती हैं: 

• मानिीय संपकत  और सामात्रजक कौशल त्रिकास की कमी 

• त्रशक्षको ंऔर छात्रो ंके बीच संबंधो ंपर संभात्रित प्रभाि 

• भािनात्मक और सामात्रजक त्रिकास पहलुओ ं की उपेक्षा का 

जोद्धखम 

• तकनीकी खराबी या त्रसस्टम त्रिफलता पर अत्यत्रधक त्रनभतरता 

 

 

 

पहंुच और िहनीयता के मुदे्द 

AI-आधाररत त्रशक्षण उपकरणो ंकी पहंच और िहनीयता एक महत्वपूणत 

त्रचंता है: 

• उच्च लागत जो कम संसाधन िाले सू्कलो ं और पररिारो ं के त्रलए 

बाधा बन सकती है 

• ग्रामीण और कम सेिा िाले के्षत्रो ंमें पयातप्त इंटरनेट कनेद्धक्ट्त्रिटी 

की कमी 

• त्रडत्रजटल त्रिभाजन जो मौजूदा असमानताओ ंको बढ़ा सकता है 

• तकनीकी प्रत्रशक्षण और समथतन की आिश्यकता 

 

AI एल्ग ररदम में पूिातग्रह  ंका समािान 

AI त्रसस्टम में पूिातग्रह एक गंभीर त्रचंता है त्रजसे संबोत्रधत त्रकया जाना 

चात्रहए: 

• प्रत्रशक्षण डेटा में मौजूद पूिातग्रहो ंका AI मॉडल में िानांतरण 

• त्रित्रिध आबादी का अपयातप्त प्रत्रतत्रनत्रधत्व 

• सांसृ्कत्रतक और भाषाई पूिातग्रह जो कुछ समूहो ंके त्रलए अनुत्रचत 

पररणाम उत्पन्न कर सकते हैं 

• पूिातग्रहो ं की पहचान और सुधार के त्रलए त्रनरंतर त्रनगरानी और 

मूल्ांकन की आिश्यकता 

 

भत्रिष्य की संभािनाएं और निाचार 

AI और त्रिशेष त्रशक्षा प्रौद्योत्रगत्रकयो ंमें उभरते रुझान त्रिशेष त्रशक्षा में AI 

के भत्रिष्य में कई उत्साहजनक प्रिृत्रत्तयां त्रदखाई दे रही हैं: 

• एआई-संचात्रलत शारीररक रोबोट सहायक: ये रोबोट छात्रो ं को 

शारीररक कायों में सहायता प्रदान कर सकते हैं और त्रशक्षको ंके 

पूरक के रूप में कायत कर सकते हैं। 

• नू्यरो-फीडबैक त्रसस्टम: मद्धस्तष्क की गत्रतत्रित्रध को मापने और 

छात्रो ंको उनके ध्यान और भािनात्मक द्धित्रत को प्रबंत्रधत करने में 

मदद करने के त्रलए AI-आधाररत त्रसस्टम। 

• िचुतअल और ऑगमेंटेड ररयत्रलटी अनुभि: छात्रो ं के त्रलए 

अनुकूत्रलत िचुतअल िातािरण जो सुरत्रक्षत सेत्रटंग में त्रित्रभन्न कौशलो ं

के अभ्यास की अनुमत्रत देते हैं। 

• भािनात्मक AI: छात्रो ंकी भािनात्मक द्धित्रत को पहचानने और 

प्रत्रतत्रक्या देने के त्रलए त्रडजाइन की गई प्रणात्रलयां। 

 

त्रशक्षक  ंऔर AI डेििपसत के बीच सहय ग के अिसर 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI के प्रभािी एकीकरण के त्रलए महत्वपूणत त्रहतधारको ं

के बीच सहयोग आिश्यक है: 

• त्रशक्षको ं और प्रौद्योत्रगकी त्रिकासकतातओ ं के बीच सह-त्रडजाइन 

प्रत्रक्याएं 

• प्रभािी AI समाधानो ं के त्रिकास में त्रिशेष त्रशक्षा त्रिशेषज्ञो ं की 

भागीदारी 

• अंतः त्रिषय अनुसंधान टीमें जो त्रशक्षात्रिदो,ं तकनीकी त्रिशेषज्ञो ंऔर 

स्वास्थ्य देखभाल पेशेिरो ंको एक साथ लाती हैं 

• छात्रो ंऔर पररिारो ंको त्रडजाइन प्रत्रक्या में शात्रमल करना 

 

समािेशी त्रशक्षा में AI की भूत्रमका की कल्पना 

भत्रिष्य की समािेशी त्रशक्षा प्रणात्रलयो ंमें AI की भूत्रमका: 

• त्रिशेष और मुख्यधारा की त्रशक्षा के बीच की खाई को पाटना 
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• सीखने के त्रित्रभन्न तरीको ंको समायोत्रजत करना 

• सीखने के अनुभिो ंको व्यद्धिगत बनाना जो त्रित्रिध छात्र आबादी 

की जरूरतो ंको पूरा करते हैं 

• त्रशक्षको ं को प्रते्यक छात्र की जरूरतो ं को पूरा करने के त्रलए 

सशि बनाना 

 

त्रनष्कषत 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI के योगदान का सारांश AI त्रिशेष त्रशक्षा में महत्वपूणत 

योगदान दे रही है: 

• अिसरो ंतक पहंच में सुधार और बाधाओ ंको कम करना 

• व्यद्धिगत और अनुकूत्रलत सीखने के अनुभि प्रदान करना 

• त्रशक्षको ं और देखभालकतातओ ं के त्रलए मूल्िान सहायता प्रदान 

करना 

• छात्रो ं को अत्रधक स्वतंत्रता और आत्मत्रिश्वास त्रिकत्रसत करने में 

सक्षम बनाना 

 

त्रनरंतर त्रिकास और निाचार की संभािना 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI के भत्रिष्य के त्रलए उत्साहजनक संभािनाएं हैं: 

• अत्रधक सटीक और प्रभािी AI मॉडल 

• बढ़ी हई िहनीयता और पहंच 

• अत्रधक व्यापक और समािेशी समाधान 

• शैत्रक्षक नीत्रतयो ंऔर प्रथाओ ंमें AI के एकीकरण के त्रलए बेहतर 

ढांचा 

इस के्षत्र में AI के त्रजमे्मदार उपयोग और त्रिकास के त्रलए आह्वान 

हमें यह सुत्रनत्रित करने के त्रलए सािधानीपूितक आगे बढ़ना चात्रहए त्रक  

 

AI का उपय ग त्रिशेष त्रशक्षा में नैत्रतक और प्रभािी तरीके से त्रकया 

जाए: 

• नैत्रतक त्रदशात्रनदेशो ंऔर त्रनयामक ढांचे का त्रिकास 

• गोपनीयता और डेटा सुरक्षा पर जोर 

• त्रशक्षको,ं पररिारो ंऔर छात्रो ंकी आिाजो ंको प्राथत्रमकता देना 

• सभी त्रहतधारको ंके बीच सहयोग को प्रोत्सात्रहत करना 

 

त्रिशेष त्रशक्षा में AI के त्रजमे्मदार एकीकरण के साथ, हम एक ऐसा 

भत्रिष्य बना सकते हैं जहां प्रते्यक छात्र, उनकी क्षमताओ ंया चुनौत्रतयो ं

के बािजूद, अपनी पूरी क्षमता तक पहंचने का अिसर पाता है। 
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डॉ. ईशम स िंह एक समत्रपित त्रिक्षात्रिद् हैं और ितिमान 

में एनसीटी त्रदल्ली, भारत में त्रििेष त्रिक्षा के प्रिक्ता 

(लेक्चरर) के पद पर कायिरत हैं। उन् नें स्नातक की 

त्रिक्षा आर.के.एस.डी. पी.जी. कॉलेज, कैथल से प्राप्त की 

तथा अंगे्रजी त्रिषय में स्नातक त्तर और पी.एच.डी. की 

उपात्रि कुरुके्षि त्रिश्वत्रिद्यालय, कुरुके्षि से प्राप्त की। डॉ. 

त्रसंह की कत्रिताएं और लेख त्रित्रभन्न पि-पत्रिकाओ ं में 

प्रकात्रित हुए हैं और उनके कायिक्रम  ं का प्रसारण 

आकाििाणी से भी त्रकया िया है। 
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