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"इंटरनेट एक दोहरी धार वाली तलवार है, िो िमाि को एक ओर िोड़ती है और दूिरी ओर तोड़ती 

भी है। यह एक ऐिा माध्यम है िहां अच्छाई और बुराई दोनो ंको िमान रूप िे प्रिाररत सकया िा 

िकता है, और सििके पररणामस्वरूप वैसिक स्तर पर इिके प्रभाव को देखना शुरू कर रहे हैं।" 

  

भारत ने हाल के वर्षों में मास मीडिया और सोशल मीडिया के के्षत्र में अभूतपूवव वृद्धि देखी है, डिससे 

मीडिया की भूडमका वतवमान पररदृश्य में अत्यडिक महत्वपूर्व हो गई है। सूचना और संचार प्रौद्योडगकी 

के डवकास ने टेलीडविन, इंटरनेट, सोशल मीडिया और डपं्रट मीडिया िैसे कई समाचार और सूचना 

स्रोतो ंकी उपलब्धता और पहंच को बढाया है । मीडिया न केवल संदेश पहंचने का काम करता है, 

बद्धि यह बहस और चचावओ ंके माध्यम से घरेलू या डवदेश नीडत और राष्ट्र ीय सुरक्षा के मुद्ो ं से 

संबंडित सावविडनक िारर्ा बनाने की कोडशश करता है। मीडिया सूचना का एक डवश्वसनीय स्रोत है, 

डिस पर लोग भरोसा और डवश्वास करते हैं। इसडलए, यह राज्य को राष्ट्र ीय सुरक्षा से संबंडित मुद्ो ंमें 

डवश्वास डनमावर् या डवश्वास पैदा करने में मदद करता है । 

भारत में मीडिया के डवकास को तीन चरर्ो ंमें देखा िा सकता है- 

पहला चरण: 15 वी ंऔर 16 वी ंसदी में ईसाई डमशनरी द्वारा डपं्रडटंग पे्रस की शुरुआत, डिसके बाद 

भारत का पहला अखबार बंगाल गिट 1780 में प्रकाडशत हआ। 

दूसरा चरण: आिादी के बाद से अस्सी के दशक तक, िब मीडिया के प्रसार और गुर्वत्ता में 

िबरदस्त वृद्धि हई। 

 तीसरा चरण: नबे्ब के दशक में भूमण्डलीकरर् के आगमन के साथ, डिससे डनिी के्षत्र में मीडिया 

का डवस्तार हआ और नई मीडिया प्रौद्योडगडकयो ंका इसे्तमाल बढा । 
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1. पररचय  

इंटरनेट  ऑफ  डथंग्स में, डवचार हर डदन एक बडी छलांग लगाते हैं, िहा 

अचे्छ और बुरे दोनो ंव्यवधान सामान्य बात है। ऐसा ही एक व्यविान 

िोशल मीसडया का आगमन है, डिसने वास्तडवक समय में सूचना के 

आदान-प्रदान के तरीके में  क्ांडत ला  दी  है,   सििने दुडनया भर में एक 

सूचना क्ांडत को िन्म डदया है डिसने लोगो,ं सरकारो,ं संगठनो,ं 

सावविडनक और डनिी दोनो ंको अपनी सूचनाओ ंको प्रबंडित करने और 

तेिी से परस्पर िुडी दुडनया में शाडमल होने के तरीके पर पुनडववचार 
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करने के डलए मिबूर डकया है। इसने सूचना पदानुक्म को चुनौती दी है, 

पहुँच खोली है और सूचना डवडनमय का एक डबिुल नया पाररद्धिडतकी 

तंत्र तैयार डकया है। तकनीकी नवाचार तेिी से और लगातार डवकडसत 

हो रहे हैं, डिससे अवरोि, सीमाएुँ  और डनयंत्रर् अप्रासंडगक हो गए हैं। 

 सूचना संचार प्रौद्योडगकी (ICT) में इस तरह के अभूतपूवव डवकास ,भारत 

में सफल सहभागी शासन पहल के डलए अपार संभावनाएुँ  प्रदान करते 

हैं। प्रिानमंत्री कायावलय,  भारतीय अथवव्यविा को सशक्त  बनाने के 

डलए इस माध्यम द्वारा,  प्रदान डकए गए अवसरो ंका दोहन करने के डलए 

उदाहरर् पेश कर रहा है। लेडकन तकनीक एक दोिारी तलवार है, यह 

कानून और व्यविा के के्षत्र में नई चुनौडतयाुँ भी पेश करती है, और  

सरकारो ं  के  डलए  सुरक्षा,  डिन्हें नवीन तरीके से डनपटने की 

आवश्यकता है।   

वास्तडवक अथों में सोशल मीडिया और सोशल नेटवकव  में अंतर है 

क्ोडंक सोशल मीडिया एक संचार चैनल  है, िो  दशवको ंतक व्यापक 

सूचना प्रसाररत करता है, और आमतौर पर एकतरफा होता है, िबडक 

सोशल नेटवकव  समान डवचारिारा वाले लोगो,ं समूहो ंया समुदायो ंके बीच 

िुडाव की सुडविा प्रदान करता है। 

 

2. अध्ययन का उदे्दश्य  

इि पेपर का उदे्दश्य राष्ट्र ीय िुरक्षा िे िुडे़ मामलो ंमें मीसडया की भूसमका 

और राष्ट्र ीय िुरक्षा िे िुडे़ िंकट की स्थिसत में उिके व्यवहार का 

सवशे्लषण करना है। 

 

3. भारत में सोशल मीडिया का डवकास 

नवीनतम आंकडो ंके अनुसार भारत में सोशल मीडिया उपयोगकतावओ ं

की संख्या वततमान में लगभग 934 डमडलयन है,िो की दुसनया में िबिे 

असधक है, िबसक ग्रामीर् भारत में 2014 से सितम्बर 2024 के बीच 

उपयोगकतावओ ंकी संख्या में 100 प्रडतशत की वृद्धि हई है। [3]  इंटरनेट 

और मोबाइल एसोडसएशन ऑफ इंडिया की एक ररपोटव के अनुिार, 

"यह तथ्य डक लगभग दो डतहाई उपयोगकताव पहले से ही अपने मोबाइल 

के माध्यम से सोशल मीडिया का उपयोग कर रहे हैं, िो की एक 

आशािनक संकेत है। मोबाइल टैररफ में अपेडक्षत वृद्धि के साथ 

मोबाइल पर सोशल मीडिया का उपयोग करने वाले उपयोगकतावओ ंकी 

संख्या में वृद्धि होना तय है। " [4] इंटरनेट की पहंच आबादी के 16% से 

अडिक नही ंहोने के बाविूद, कम लागत वाले मोबाइल उपकरर्ो ंकी 

उपलब्धता एक गेम चेंिर बन गई है। 

भारत, िहां  अनुमाडनत  934 डमडलयन  मोबाइल  इंटरनेट उपयोगकताव 

हैं,िो सक  सोशल नेटवडकिं ग साइट  फेसबुक के डलए अमेररका के बाद 

सबसे बडा बाजार है। [6] भारत में इसके 934 डमडलयन मिबूत 

उपयोगकताव आिार में से 133 डमडलयन अपने मोबाइल फोन के माध्यम 

से सोशल मीडिया पे्लटफॉमव का उपयोग करते हैं। [7] गूगल की वीडियो 

साझा करने वाली वेबसाइट यूटू्यब को भारत में हर महीने 60 डमडलयन 

डहट डमलते हैं।  माइक्ो-ब्लॉडगंग साइट डिटर के भारत में 22.2 डमडलयन 

उपयोगकताव हैं, िो इसे दुडनया में इसका तीसरा सबसे बडा उपयोगकताव 

आिार बनाता है।  ये संख्याएुँ  आश्चयविनक है िो सक सुरक्षा, कानून  और 

व्यविा के संदभव  में  दूरगामी प्रभाव िालती हैं। सरकारी  एिेंडसयाुँ, 

प्रौद्योडगकी में आमूल-चूल नवाचारो ंके साथ तालमेल डबठाने में सक्षम 

नही ंहो सकती हैं, लेडकन उन्हें ई-गवनेंस में अपने िुडाव और आउटरीच 

प्रयासो ंमें सडक्य होना होगा, नागररको ंके बीच सहयोग सुडनडश्चत करना 

होगा और  िाथ ही िाथ सुरडक्षत समुदायो ंका डनमावर् करना होगा। 

 

4. सोशल मीडिया का प्रभाव और नई चुनौडतयााँ 

भारत सरकार के डलए, इंटरनेट, सामाडिक-आडथवक,सशद्धक्तकरर् 

योिनाओ ं के डलए चुना गया मंच बना हआ है, िो भारत को अपने 

डवकास के डलए इंटरनेट पे्लटफामों पर अडद्वतीय रूप से डनभवर बनाता 

है, तथा साथ  ही, यह  भारत की कमिोररयो ं के  िोद्धखमो को बढाता है।  

डपछले कुछ सालो ंमें ही भारत ने 2011 में अन्ना हिारे के नेतृत्व में ‘इंडिया 

अगेंस्ट करप्शन’ आंदोलन के साथ देश भर में बडे पैमाने पर डवरोि 

प्रदशवनो ंको समद्धित करने में सोशल मीडिया की क्षमता देखी है। [1] 

हालांडक ये डवरोि प्रदशवन काफी हद तक शांडतपूर्व थे, लेडकन उन्होनें 

िानीय सुरक्षा ढांचे की संख्या के मामले में परीक्षा ली। 

हमने 2013 में दुखद डदल्ली सामूडहक बलात्कार की घटना के बाद की 

घटनाओ ंको दोहराया, िहां बडी संख्या में प्रदशवनकाररयो ं ने सोशल 

मीडिया की मदद से खुद को संगडठत डकया। [5] 

घटनाओ ंके एक और अडिक भयावह मोड में, मोबाइल और सोशल 

नेटवकव  इंटरफेस का उपयोग आपडत्तिनक द्धिप और घृर्ास्पद संदेश 

भेिने के डलए डकया गया, डिससे 2012 में असम में िातीय संघर्षव के 

बाद भारत के बडे डहसे्स से पूवोत्तर भारतीयो ंका आतंक और सामूडहक 

पलायन हआ। [2] 

डसतंबर 2013 में, उत्तर प्रदेश के मुिफ्फरनगर में सांप्रदाडयक दंगो ंको 

भडकाने के डलए YouTube पर एक मॉर्फिव वीडियो का इसे्तमाल डकया 

गया और बडे पैमाने पर आतंक फैल गया। ये घटनाएं साइबर-सुरक्षा 

चुनौती बन गईं और इस माध्यम के एक पहलू को उिागर डकया डिसका 

राष्ट्र -डवरोिी तत्वो ं द्वारा फायदा उठाया िा सकता है, और इस पर 

तत्काल ध्यान देने की आवश्यकता है। 

वषत 2014 में, बेंगलुरु द्धित एक कायवकारी, मेहदी मसूर डबस्वास की 

डगरफ़्तारी, डिस पर भारत में आतंकवादी समूह इस्लाडमक से्टट (ISIS) 

के सबसे प्रभावशाली डिटर हैंिल @ShamiWitness के पीछे का व्यद्धक्त 

होने का आरोप है, सििने देश में सोशल मीडिया के दुरुपयोग से उत्पन्न 

खतरे की सीमा को सामने ला डदया।  दो साल बाद, ISIS द्वारा िारी एक 

प्रचार वीडियो में कडथत भारतीय डिहाडदयो ंको सीररया में लडते हए 

डदखाया गया और अडिक भारतीयो ंको इस अडभयान में शाडमल होने के 

डलए आह्वान डकया गया।  यह खतरा वास्तव में भारत पर आ गया है, और 

इसने साडबत कर डदया है डक सोशल मीडिया आतंकवादी समूहो ंद्वारा 

कट्टरपंथ के डलए एक शद्धक्तशाली उपकरर् बन गया है। 

इसके अलावा, हम भारत में "नए मीडिया की घटनाओ"ं के डवकास को 

भी देख रहे हैं, िहाुँ पारंपररक मीडिया (मुख्य रूप से टेलीडवजन) अपने 

24 घंटे के समाचार चक्ो ंको द्धखलाने के डलए सोशल मीडिया पर तेिी 

से डनभवर हो रहा है और सोशल मीडिया के रुझानो ंके अनुसार सामग्री 

और कवरेि चुन रहा है।  इस सहिीवी संबंि ने उपभोक्ताओ ंपर प्रभाव 

को दोगुना कर डदया है और सोशल मीडिया पे्लटफॉमव को अडिक 

दृश्यता प्रदान की है। सूचना के सािन और उपयोगकताव सामग्री के 

िनरेटर के रूप में मीडिया के डवडभन्न रूपो-ंटेलीडविन, सोशल और 

ऑनलाइन नेटवकव  के अडभसरर् से कानून और व्यविा के साथ-साथ 

सुरक्षा के डलए बहआयामी डनडहताथव हैं। अपराडियो ंसे डनयंत्रर् वापस 

लेने के डलए सुरक्षा और कानून प्रवतवन एिेंडसयो ंद्वारा अत्यडिक उच्च 

मात्रा और वेग से सूचना फैलाने की सोशल मीडिया की क्षमता का दोहन 
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डकया िाना चाडहए। इसका उत्तर, माध्यम को अवरुि करने में नही,ं 

बद्धि माध्यम के भीतर ही डनडहत है िो , िुडाव और सहयोग के रासे्त 

प्रदान करता है, और यडद इसकी इष्ट्तम क्षमता का उपयोग डकया िाए 

तो यह ओपन सोसव इंटेडलिेंस के भंिार के रूप में भी काम कर सकता 

है। िीईआईटीवाई के डदशाडनदेशो ंके ढांचे ने सही ढंग से देखा है, वो 

"िबडक एकव्यद्धक्तगत स्तर पर, इस तरह के मीडिया का उपयोग सिि 

तेिी से लोकडप्रय हो रहा है, आडिकाररक उदे्श्य के डलए इस तरह के 

मीडिया का उपयोग और उपयोडगता अस्पष्ट् बनी हई है। कई आशंकाएुँ  

बनी हई हैं, डिनमें डवभाग/एिेंसी की ओर से बोलने के डलए प्राडिकरर्, 

संचार के डलए इसे्तमाल की िाने वाली तकनीक और मंच, िुडाव का 

दायरा और प्रडतडक्या की डचंता, संचार के डवडभन्न चैनलो ंके बीच तालमेल 

बनाना, मौिूदा कानूनो ंका अनुपालन आडद से संबंडित मुदे् शाडमल हैं, 

लेडकन इन्ही ंतक सीडमत नही ंहैं। इस शोध पत्र का उदे्श्य इन सभी मुद्ो ं

से डनपटना और भारत में सुरक्षा और कानून प्रवतवन एिेंडसयो ंके प्रयासो ं

के पूरक के रूप में सोशल मीडिया नीडत की स्वीकृडत, िुडाव के दायरे 

और संिागतकरर् की िाुँच करना है। 
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